Skupnostni delavec,
skupnostna delavka

Kompetencni model




Zakaj skupnostna delavka,
skupnostni delavec?

V &asu hitrih sprememb in socialnih omrezij hitro za¢nemo Ziveti
drug mimo drugega. V svetu, v katerem lahko uporabnisko izkusnjo
prilagajamo svojim zeljam in potrebam, se vrednota sprejemanja
izgublja. Tezay, ki se nas dotikajo v realnem zivljenju, ne moremo kar
enostavno zapreti kot zavihek s slabo novico.

Ljudje potrebujemo drug drugega. Pomembno je, da znamo delovati
v skupnosti in da krepimo vrednote in ves€ine, ki nam to omogocajo.

Skupnostno delo je delo v skupnosti in s skupnostjo. Lahko gre za
skupnost sosedov iz istega bloka, ulice ali vasi, ali pa skupnost ljudi, ki
jih namesto soseske zbliZzuje nek skupni interes. Skupnostni delavci
smo po malem vsi.

Poklic skupnostnega delavca se prepleta z mnogimi drugimi poklici. A
ker ti pogosto ne namenjajo dovolj pozornosti skupnosti, v kateri
delujejo, je smiselno govoriti tudi o skupnostnem delavcu.

Poslanstvo skupnostnih delavcev je podpirati osebe pri sobivanju v

skupnostih, da se bodo v njih lahko uresni€evale in kakovostno Zivele.




V svojem delovanju podpirajo skupnosti pri ustvarjanju skupnih
identitet, doseganju ciljev, organizaciji dogodkov in akcij ter krepitvi
pogojev za njihov obstoj. Za to pa potrebujejo paleto razli¢nih
kompetenc.

O nastanku kompetencnega modela

Kompetencni model »Skupnostni delavec« je nastal v okviru projekta
Inkubator solidarnosti, ki ga je v obdobju med novembrom 2019 in
januarjem 2022 izvajala Socialna akademija, sofinanciralo pa ga je
Ministrstvo za javno upravo v letih 2019-2021.

Pri njegovem razvoju sta svoje moci zdruZila sodelavca projekta
Sabina Belc in Matej Cepin, v njegov razvoj pa sta preko posvetovanja
vkljucila tudi druge skupnostne delavke in delavce.

Model je sestavljen iz Sestih kompeten¢nih podrocij, znotraj vsakega
od njih pa so navedene posamezne kompetence.



Cradi pripadnost skupnosti in ustvarja okolje, da se pripadnost zgodi.

Prepoznava talente posameznikov in jih vabi k soustvarjanju.

Podpira skupnost, da najde skupno izkusnjo, zgodovino, vrednote,
sticno tocko in preko tega skupno identiteto.

Vklju€uje ljudi v procese odlo¢anja
odgovornosti za skupnost.

in v prevzemanje

Razume, kaj ustvarja obcutek skupnosti, in uporablja razlicne
pristope, da ga krepi.

Namenja pozornost “tihim” posameznikom v skupnosti in
naslavlja situacije izklju¢enosti.

Podpira skupnost pri iskanju skupne vizije.

Cradi na skupnih idejah (“nase”), ki presegajo ideje
posameznikov (“moje”).

Predvideva in krepi ucinke vklju¢evanja posameznikov v
skupnost.
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Podrocje 3

v

Podrocje 4

Pri delu s skupnostjo prepozna in izhaja iz viroyv, ki so mu/jim na
voljo.

Pozna relevantne deleZnike in jih zna nagovoriti.

Pozna in uporablja pristope, s katerimi prepoznava potrebe
skupnosti.

Vzpostavlja mreze deleznikov, ki jih vkljuCuje v dogajanje v
skupnosti.

V svojem delu s skupnostjo uporablja sodelovalne pristope.

Pozna moznosti financiranja in pridodobivanja nefinan¢nih
podpor za izvedbo pobud v skupnosti.

Opolnomog¢i ljudi, da se sami soocajo z lastnimi problemi in
izzivi.

Pozna in uporablja razli¢ne pristope za izvajanje zagovornistva.

Skupnost podpre pri analizi trenutnega stanja ter zastavljanju
ciljev in akcijskega nacrta za soocanje z identificiranimi izzivi in
priloznostmi.

Skrbi za preto€nost in odprtost skupnosti ter krepi prostor
dialoga znotraj skupnosti in v relaciji skupnosti z drugimi
delezniki.

Skrbi za prisotnost in akcije in u€enja pripadnikov skupnosti.
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Podrocje 5

Vzpostavlja dober stik s posamezniki v skupnosti.
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Podrocje 6

V svoje delo vnasa drzo sluzenja in glede na potrebe zavzame
razli¢ne vloge, npr. vodja, fasilitator, mentor, coach, pobudnik.

Pozna in razume politike na podro¢ju delovanja skupnosti.

Razume in uporablja dinamiko razli¢nih skupin (npr. srecanja,
interesne skupine, spletne skupine)

Izkazuje naravnanost k reSevanju problemov.

Krepi komunikacijo med odlocevalci in skupnostjo, ta je
osredotocCena v izboljSevanje in temelji na
raziskavah in dokazih.

Skrbi za trajnost skupnosti.

Pozna in uporablja razli¢ne pristope za lobiranje.

Pri reSevanju konfliktov uporablja pristope mediacije.

Uporablja razli¢ne tehnike za spodbujanje zaveze odloCevalcev.
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Pripravi nacrt sistemskih izboljsav in podpira izvajanje politi¢nih
ukrepov na podrocju delovanja skupnosti.

Zastavi nacrt spremljanja in vrednotenja implementacije
ukrepov na podlagi posvetovanja z relevantnimi delezniki.
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Smo skupina ljudi vseh generacij, predvsem pa mladih, ki jim
ni vseeno, kam gre ta svet. Zato ¢utimo poklicanost, da ga po
svojih mo¢eh pomagamo spreminjati na bolje.

S tem, da dajemo priloZznosti mladim, da se izkazejo. S tem, da
odpiramo prostor dialoga med razli¢nimi. S tem, da skusamo
Ziveti vrednote, zapisane v nasih dokumentih, tudi v
zasebnem Zivljenju. S tem, da skusamo narediti tisto, kar je
dobro, bolj vidno.

Redno zaposleni, honorarni sodelavci, prostovoljci, ob&asni
obiskovalci, podporniki - vsak k skupnemu poslanstvu
prispevamo na svoj nacin.

Poslanstvo

Posameznikom pomagamo, da pridobijo drzavljanske
kompetence in se povezujejo v skupine.

Skupine krepimo, da razvijajo inovativne druzbene pobude
in odgovarjajo na potrebe druzbe.

Gradimo druzbo, temeljeco na ¢lovekovem dostojanstvu.

Zelite nadgraditi kompetence s podro¢ja skupnostnega dela?
Povezimo se!




